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REGISTRO MI)NICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

NOMBRE:

Pago de servicio de agua potable y/o tratamiento de aguas residuales y drengje.

DESCRIPC : Caodigo de Ic

Consiste en el pago que debe redlizar el usuario por hacerle liegar el servicio de agua potable y iratar el agua residual de su
domicilio.

Artliculo 12 de Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

FUNDAMENTO LEGAL: - .
Articulo 129 fraccion |, lily VI, 130 y 130 BIS del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

VIGENCIA DEL
Recibo o Factura por importe del pago. DOCUMENTO A
OBTENER:

5SE REALIZA EN NO | DIRECCION WEB No aplica.

Lo que sefiala el
recibo.

DOCUMENTO A
OBTENER;

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: Cuando el usuario reciba los servicios que brinda el organismo.

ESPECIFICAR SI'ESTE TRAMITE © SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCIC No, solo si tiene alguna duda en relacién al importe.
VERIFICACION Y OBJE

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRAT

ORIGINAL ; t
S anotar con
REQUISITOS: PR A numero la
palabra St o 2
% cantidad
NO :
ce copias
PERSONAS FISICAS
1.-Olfimo Recibo de Pago 0 1 Arfl’c'ulo lZ"? froc':cién Ly VI, 130 y 13({ B.IS del
Coédigo Financiero del Estado de México vy
Municipios.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1-Uitimo Recibo.de Pago 0 1 Articulo 129 fraccion |, iy VI, 130 y 130 BIS del
Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios.
INSTITUCIONES PUBLICAS
1.-Ulfimo Recibo de Pago 0 1 Articulo 129 fraccidn |, lly VII, 130 y 130 BIS del
Cadigo Financiero del Estado de México y
Municipios.
Fases A EElIN@lEN 1.-Presentarse en el drea de caja del Organismo de Agua, con el recibo anterior o el nGmero de contrato.
f Eh?gfgfégw AUEE 0 _ Se forma en el drea de Caja para su cobro.
R : 3.- Obtiene su recibo de pago del bimestre o de su anualidad.
§ PLAZO MAXIMO DE ' 20 minutos
_RESPUESTA
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Cogen e

De acverdo con el
consumo en €l bimestre.
De acuerdo a la tarifa.

Fundamento Juridico: Articulo 130 inciso A y B del Cédigo Financiero del
Estado de México y Municipios.

FORMA DE PAGO:

EFECTIVO| X| TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO gﬁ ggg\ (PORTAL LE

>

 DONDE PODRA
PAGARSE:

En caja del Organismo de Agua Potable.

OITRAS ALTERNATIVAS:

No aplica.

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
L TRAMITE

De acuerdo a la factibilidad para la Prestacion del Servicio.

. APLICACION DELA
ARIRMATIVA BICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:
Organismo PUblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Drengje y Tratamiento de Aguas Residudles del Municipio de

Jocotitlan, México.

DOMICILIO: [T

ITITULAR DE LA DEPENDENCIA:
' Ignacio Allende

No aplica.

 UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Coordinacién de Administracion y Finanzas

Lic. Juan Bautista Garcia
[NO. INT. Y EXT.: |

108

COLONIA: [ MUNICIPIO: T Jocotitian
C.P: 1 50700 RARIO Lunes a viernes de 9:00 — 17:00 horas y sGbados 9:00-13:00 horas
A @
A O RO
712 12316 46 No aplica No aplica opdapjocotitlan@yahoo.com.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No Aplica

No Aplica

NO. INT. Y EXT: | No Aplica

I DESCARGABLES

' PREGUNTA FRECUENTE 2:
| RESPUESTA:
I PREGUNTA FRECUENTE 3:
RESPUESTA:

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:
TELEFONOS:

No Aplica

[MUNICIPIO: [No Aplica

No Aplica

CORREQ ELECTRONICS:
No Aplica

No Aplica No Aplica

No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

| (Quién puede redlizar el pago?

El propietario o usuario

Puedo pagar con tarjeta de Crédito o Debido?

Si

¢Cada cuando me va llegar mi recibo?

Bimestral

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica
ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
W f 20/marzo/2026.
KorkéSerrano Davila ;‘\\ ¢l )
Auxiliar de Comercidalizacion i Director General del OPDAP

DIRECCION GENERAL
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